KARS VALİLİĞİ
İL İNSAN HAKLARI KURULU
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ SÜRE)

	1
	Vatandaşlarımızın İnsan Hakları İhlallerine uğrayıp uğramadıkları konusunda ilgili kurumlar nezdinde gerekli inceleme, araştırmaları yapmak  
	Herhangi bir belge istenmemektedir. Başvuru sahibinin tercihine bağlı olarak şahsen, başvuru formu, dilekçe, e-posta, başvuru kutusu, telefon, faks gibi iletişim araçlarıyla başvurular kabul edilmektedir. İşlem sonucunun bildirilmesi için iletişim bilgileri alınmaktadır.   
	30 gün
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Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri: Danışma ve Başvuru Masası, başvuru kutusu,


İkinci Müracaat Yeri:                               

İsim

: 








İsim

: 
Unvan

:








Unvan

: 

Adres

: Kars Valiliği Kat:3






Adres

:
 

Tel

: 0.474. 212 03 33 -  223 10 02





Tel

: 

Faks

: 0.474. 223 31 29 – 223 24 17 





Faks

: 

E-Posta
: ihk@kars.gov.tr






E-Posta
:




YARDIMCI AÇIKLAMALAR

*TABLOLAR HAKKINDA GENEL BİLGİ YÖNETMELİK DOSYASINDA MEVCUTDUR. LÜTFEN İNCELEYİNİZ.

*YUKARIDAKİ TABLO YA DA TABLOLAR TÜM KURUMLAR İÇİN ŞEKİL AÇISINDAN STANDARTDIR.

*TÜM KURUMLAR, KENDİLERİNE BAĞLI BULUNAN BİRİMLERİYLE BİRLİKTE, SADECE VATANDAŞA İLK ELDEN  

 VERİLEN HİZMETLERİNİ TABLOLARA İŞLEYECEKLERDİR.

*HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİNDE DAKİKA, SAAT, GÜN, HAFTA VE AY GİBİ ZAMAN BİRİMLERİNDEN UYGUN    

 OLANI SEÇİLECEKTİR.

*TABLOLARIN BİR KISMINDA ÖRNEK OLARAK HİZMET TANIMLARI VE BAŞVURUDA İSTENİLEN EVRAKLAR YER  

 ALMAKTADIR. KURUMLAR BU ÖRNEKLERİ DİKKATE ALARAK ÇALIŞMALARINI YAPACAKLARDIR.

*ÖRNEKLERDEN HİZMETLERİYLE ÖRTÜŞENLER BİLGİLERİ AYNEN KULLANABİLİRLER. KURUMLARIN ÖRNEKLER  

 ARASINDA  BULUNMAYAN FAKAT KURUM TARAFINDAN VERİLEN HİZMETLERİ EKLEMELERİ TABLODA OLUPTA 

 VERMEDİKLERİ HİZMETLERİ İSE LİSTEDEN ÇIKARMALARI GEREKİR.

*HER BİRİM VATANDAŞA SUNDUĞU HİZMET ADEDİ KADAR TABLOLARA SATIR EKLEMESİ YA DA SATIR SİLMESİ  

 YAPABİLİR.

*BELEDİYELERİN İKTİSADİ TEŞEKKÜLLERİ(BİT’LER) ÇALIŞMAYA DAHİL DEĞİLDİR.

*OLASI SORU VE SORUNLARINIZ İÇİN İRTİBAT KURABİLECEĞİNİZ YETKİLİ KİŞİLER:

1- Evren BAŞAR – İL PL. UZ.YARD
: 0 312 430 88 93-95/123

2-.Halime EMEÇ – VHKİ


:0 312 430 88 93-95/163

3-H. Yusuf PADAK – VHKİ

:0 312 430 88 93-95/126

4-Ömer ÇELİK – VHKİ


:0 312 430 88 93-95/126
